
Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti, Via Caraci, 36 - ROMA, sala Emiciclo

13 - 14 giugno 2017 

Coordinato da: Organizzato da:

Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti 

GIM: un software gestionale per la 

manutenzione della linea C della 

metropolitana di Roma

Andrea Spadaccino  

Responsabile Manutenzione Linea C - ATAC S.p.A. 



La linea C

della metropolitana di Roma

Un insieme di sistemi complessi…

 driverless  ATC

PAB (Porte Automatiche di Banchina)

SCADA IE (automazione sistema elettrico)

SCADA ITA (automazione impianti civili)
 antincendio
 ventilazione
 ascensori e scale mobili
 varchi e tornelli
 …

…che parlano tra di loro!
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La famosa questione…
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La manutenzione della linea C

della metropolitana di Roma



La manutenzione della linea C

della metropolitana di Roma

Manutenzione pronta e risolutiva…

4
7° CONVEGNO NAZIONALE SISTEMA TRAM - “I sistemi a via guidata per il TPL: tra tradizione e innovazione”

Roma – Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti, sala Emiciclo

13 – 14 giugno 2017



La manutenzione della linea C

della metropolitana di Roma

Manutenzione pronta e risolutiva…"imposta" da:

 scenari automatici

 procedure

(approvati dalla Commissione di Sicurezza)
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La manutenzione della linea C

della metropolitana di Roma

Manutenzione pronta e risolutiva…da ottenere con:

 risorse

 procedure

 organizzazione

 software gestionale in tempo reale



GIM - Gestione Informatizzata Manutenzioni
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Gli obiettivi di GIM

GIM - Gestione Informatizzata Manutenzioni

Partendo dal "foglio bianco", con tre obiettivi:

 user friendly

massima fruibilità

e soprattutto

…dal punto di vista dell'Esercente!
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 web-based



Gli utilizzatori di GIM
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Esercizio Manutenzione

DEC/DdL

ImpreseResponsabili

GIM



GIM - Gestione Informatizzata Manutenzioni
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GIM - Gestione Informatizzata Manutenzioni
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GIM - Gestione Informatizzata Manutenzioni

Tipi di manutenzione
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Correttiva

Programmata

BMC (Bollettino di Manutenzione Correttiva)

BMP (Bollettino di Manutenzione Programmata)



BMC (Bollettino di Manutenzione Correttiva)
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segnalazione

guasto GI

M

chiusura

guasto

ManutentoreCTM
DS

(Esercizio)

Esecuzione

Attività

Apertura

Bollettino Chiusura

Bollettino

Guasto

A o B

CTM

Autorizzazione
Richiesta

Attività

Manutentore CTM

SCADA

SAP

Apertura

Guasto

"Lifecycle" di un BMC



BMC (Bollettino di Manutenzione Correttiva)
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segnalazione

guasto GI

M

chiusura

guasto

Archiviazione

Analisi Dati

CTM

DEC/DdL

Analisi

Sicurezza

Consuntivazione

Costi

"Lifecycle" di un BMC



BMP (Bollettino di Manutenzione Programmata)
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"Lifecycle" di un BMPManuali di 

Manutenzione GI

M

chiusura

attività

Manutentore

Esecuzione

Attività

Apertura

Bollettino

Chiusura

Bollettino

CTM

Autorizzazione

Programmazione

annuale

Manutentore CTM

SCADA

SAP

Cadenzamento

attività
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Elenco Bollettini Aperti/Chiusi in real time

GIM - Gestione Informatizzata Manutenzioni
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PMS - Piano di Manutenzione Settimanale

GIM - Gestione Informatizzata Manutenzioni
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POB - Piano di Occupazione del Binario

GIM - Gestione Informatizzata Manutenzioni
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